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经济 前景 扩展

740位首席执行官中有43％认

为，与2019年第4季的45％及2019
年第1季的37％相比，经济近期
表现较差。

54% 的首席执行官希望很快能

有更好的收入，高于上一季的49
％。

40% 的首席执行官正考虑提升

资本支出，高于2019年第4季的37
％。

33% 的首席执行官预计经济状

况将在2020年第2季恶化，高于
2019年第4季的30％和2019年第1
季的27％。

45% 的首席执行官上调了盈利

预测，上一季为39％。

与2019年第4季相同，有 46%
的首席执行官计划保留其现有员

工，而 40% 的首席执行官计

划增加其现有员工。

伟事达首席执行官信心指数亮点
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伟事达-大马经济研究院信心指数与

国内生产总值的年度变化

CCI GDP (国内生产总值)

信心持续亮红灯
冠状病毒（Covid-19）瘟疫爆发后已蔓延到其他29个国家和地区（截至2020年2月20日），以致局势愈加不
安定，全球经济更是脆弱得不堪一击，马来西亚和全球经济状况依然不明朗，首席执行官皆以严阵以待的
姿态迎接2020年。 最新的伟事达-大马经济研究院首席执行官信心指数为88.4，始终保持在100点信心阈值以
下，这表明首席执行官对经济持续缺乏信心。 尽管如此，该指数在本季度仍上升了3.1点，显示首席执行官
对其业务前景稍微恢复些许盼望。

首席执行官对当前经济状况的
评估比上一季略好，却比一年
前差。 当前经济状况指数反
映了这一点：该指数在2020年
第1季为66，而在2019年第4季
为62，在2019年第1季为75。

他们越来越关注未来几个月的
经济状况，最新的预期经济状
况指数分别从2019年第四季的
92和2019年第1季的105降至88。

首席执行官这次的短期业务前
景总体上要比上一季和去年的
好，对资本投资、收入和盈利
能力的期望也更高。 收入预
期指数环比增长十点至139，
这表明收入到2020年中期可能
会取得一定的增长。

预期获利能力指数从2019年第
4季的118攀升至2020年第1季
的126，暗示未来几个月内获
利能力可能会回升。

计划固定投资的预期指数比上
一季的118上升了5个点，这暗
示着未来几个月内资本支出也
有望提高。

目前，员工人数可能保持不变。
最新的预期就业指数与上一季
的126保持不变，这表明可能
会在2020年第2季暂停招聘和
裁员。

注： 所有问题均以给出良好回复的百分比减去不利回复的百分比再加上100来算分。
伟事达-大马经济研究院首席执行官信心指数是将所有问题的总得分算为 2003年第
二季度调查所记录的水平的百分比。
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目前经济状况 80 75 68 71 62 66

预期经济状况 113 105 111 109 92 88

预期就业变化 130 128 128 127 126 126

计划固定投资 130 128 127 124 118 123

预期收入增长 142 145 125 132 129 139

预期利润增长 129 123 122 119 118 126
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预计下一季的出口订单将增加，而本地订单预计将保持稳定。 2020年第一季有46％的首席执行官预计本地
订单将很快增加，与2019年第四季收到的订单比例相同。 34%的首席执行官预计到2020年第二季，来自国
外的订单会增加，高于2019年第四季的32％。 未来几个月，销售价格将呈上升趋势，其中28％的首席执行
官计划即将提高价格。 这是此类回应的比例连续第四个季的增长。 只有14％的首席执行官计划即将以较低
价出售，低于上一季的19％。

2019年度的公司业绩
2019年首席执行官的公司收入和利润比2018年的表现
要好些。与去年同期相比，2019年有62％的首席执
行官报出更高的收入，并有58％的首席执行官报出
更高的毛利。 报告收入较高的大多数首席执行官取
得超过10%的增长率，而有21％估计他们的增长率为
1至5％，另外有16％发现其变化为6至10％。

26％的首席执行官表示，利润增加幅度为1至5％，
而14％的首席执行官认为其利润介于6至10％之间，
而有18％的首席执行官则认为增幅超过10％。在那
些作出负面回复的首席执行官当中，大多数（16％）
报告的收入方面的变化超过10％，而大多数（18％）
则将其亏损方面的变化估计为1至5％。
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2020年面对2019年的展望2020 年度的公司展望
与2019年相比，首席执行官一般对2020年的业务前
景更具前瞻性。54％的首席执行官预计2020年的收
入会比去年高，而16％的首席执行官预测收入会降
低，而有27％预测他们的收入不会有任何变化。

在利润方面，今年有42％的首席执行官看好利润会
增加，但另有22％的期望则相反，而31％则保持中
立。

解决令吉疲软的措施
首席执行官针对令吉疲软采取的三大措施是货币对冲、出口销售/市场的增加和产品售价的提高。 提出的
其他措施包括降低成本，如：采购成本、工资、激励措施、库存和产品推介。 一些首席执行官还提到生产、
竞争力和生产率的提高。 然而，有其他首席执行官从本地供应商那里采购，进行在线销售以扩大出口市场，
或将重点转移到国内市场。 然而，从令吉疲软受益的却是出口的首席执行官。
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外国工人政策对企业的影响
一般来说，目前对外劳的移民政策收紧对大多数受调查的首席执行官的业务没有影响。 43％的首席执行官
确认了这点，而有23％受到了中度影响，17％受到最小的影响，但有16％受到重大影响。

网络安全攻击
询及他们的任何公司是否曾遭受网络安全攻击时，只有30％的首席执行官表示曾受网络安全攻击。 尽管没
有防止网络攻击的万全方法，但首席执行官确实会采取措施来保护其业务和个人数据。 大多数首席执行官
都确保定期备份其数据，并将其存储在另外一处。 其中最普遍的是安装最新一代的防火墙和防病毒保护。
尽管有些首席执行官一直都知道他们及其业务是此类攻击的目标，但另一些首席执行官则避免使用公共
WiFi，加密其数据（尤其是敏感数据）并使用双因素认证。

马来西亚的贪污和犯罪率
根据他们的经验以及与家人、朋友和商业伙伴的交谈，47％的首席执行官认为马来西亚在过去十二个月中
的贪污现象保持不变，但另有46％的首席执行官认为这种情况有所减少。 根据57％的首席执行官所说，犯
罪率在过去一年中也保持不变，而30％的受访者注意到犯罪率有所下降，另有13％的受访者认为犯罪率上
升。
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关于马来西亚伟事达和大马经济研究院

马来西亚伟事达（Vistage Malaysia）是美国的国际伟事达（Vistage International）的持牌公司。美国的国际伟
事达是中小型企业的首席执行官、业主及主要高管的全球最受信任的资源，可帮助他们成为更好的领导者，
做出更好的决策并提供更好的结果，从而提供无与伦比的发行渠道通过每月的同行咨询小组会议，一对一
的业务指导，专家演讲者的演讲以及广泛的在线连接，在22个国家/地区的1,800个城市中拥有全球24,000多
名会员，从而提高解决方案并提高性能。

马来西亚Vistage拥有800多个成员，合并年收入达700亿林吉特，拥有12万多名员工。 Vistage成员公司的平均
增长速度是加入Vistage之前的2.2倍。 2005年第四季度，Vistage Malaysia与马来西亚经济研究所（MIER）结
成战略联盟，共同为首席执行官信心指数打上烙印。 MIER是一个独立的，私人的，非营利性组织，致力于
经济，金融和商业研究，通过客观，公正地了解国家，地区和地方的社会经济问题，可以作为政府和私营
部门的智囊团。全球重要性。

VISTAGE MALAYSIA SDN BHD (296405-U) 
Kuala Lumpur 603-2284 2127 | Penang 604-6426 799 | Sabah 6088-233 791  |  Singapore 65-8815 3039 | Email: info@vistage.com.my | www.vistage.com.my
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