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伟事达总裁信心指数(CCI)与国内生产总值(GDP)的逐年变化

CCI GDP

当前经济状况指数最新数据略有回升，从2023年第三季度的87点增至目前的89点，涨幅仅为2点。
尽管增幅有限，但这与2022年第四季度的表现形成鲜明对比，彼时经济指数从97点下滑至89点。
从2023年下半年经济在经历一段下滑后相对稳定迹象，显示经济还具波动性。预计经济状况指数
将呈现积极发展趋势，从2022年第四季度的77点跃升至2023年第四季度的117点，涨幅十分显著。
更值得注意的是，相较于2023年第三季度的114点，第四季度指数进一步增至117点，持续且一致
的上扬趋势凸显了不断强化的经济态势，并提示了该时段内经济活动增加和整体乐观情绪的提高。

预期就业变化指数同样呈现上升趋势，预期的就业指数预计从2022年第四季度的142点增至2023

年第四季度的145点，展现出循序渐进且前景乐观的就业机会增长。这一数字较2023年上一季度
小幅上升，显示就业数据持续保持攀升态势。此外，计划固定投资指数也呈明显上升趋势，从
2022年第四季度的124点升至2023年第四季度的135点，再一次凸显了令人鼓舞的上升趋势。这一
积极的发展轨迹清楚地表明了经济的正向势头以及投资者信心增强。

随着2023年第四季度即将到来，预计该季度的营收增长将与2022年同期相比有显著提升，彰显稳
健绩效和强健财务状况。与2023年第三季度相比，这一增长轨迹尤为明显，第四季度预期达到
154点，强调了营收扩张及公司持续在市场中取得成功。此外，利润增长也预计将大幅攀升，从
2022年第四季度的121点增至2023年第四季度的141点，涨幅可观。相比于2023年第三季度的131

点，这一轨迹显示了乐观的前景，以及商业环境中财务持续进步的潜力。

信心谨慎回升

随着马来西亚迎来新政府执政，开启新篇章，总裁们对于国家经济前景表现出日益增长的乐观情绪。
然而，在评估各自企业发展之时，乐观情绪也伴随着谨慎态度；该情绪也反映在了最新的伟事达-大
马经济研究院（VISTAGE-MIER）总裁信心指数中。该指数经历了 2023 年二季度和三季度的下滑后，
目前已回升至 103.3。总裁们对当前经济状况表示乐观，同时也对国家经济和公司前景抱有同样积极
的预期。与此同时，国内生产总值（GDP）的增长进一步巩固了这一积极趋势，增长率达到了显著的
3.3%。Vistage-MIER CCI和 GDP的增长凸显了对经济前景的乐观，为未来几个季度的持续繁荣奠定了
基础。

注释：所有组成问题的分数均按“赞成回答百分比减去反对回答百分比加 100 计算。
VISTAGE-MIER 总裁信心指数是各组成部分得分之和，再将其表示为 2003 年第二季度
调查水平的百分比。
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2023 年第四季度伟事达总裁信心指数亮点
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伟事达-大马经济研究院总裁信心指数 122.1 117.7 104.2 92.5 106.9 95.5 99.1 103.3

当前经济状况指数 138 143 123 97 117 90 87 89

预期经济状况指数 152 137 104 77 125 102 114 117

预期雇佣变化指数 160 159 150 142 148 139 142 145

规划固定投资指数 148 148 137 124 137 128 131 135

预期营收增长指数 171 165 146 138 151 141 144 154

预期利润增长指数 154 138 128 121 130 122 131 141
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根据最新调查，在2023年第四季度，55%的受访者预计本地订单将会增加，这一比例高于2023年
第二季度的47% 和第三季度的49%。53%的出口商预计未来六个月的海外订单将会增加，这一比例
高于上一季度的14%。39% 的出口商预计出口订单将会保持不变，50% 的出口商预计售价将会保
持不变。8%的出口商持悲观态度，预计出口订单和售价将会下降。

企业补贴合理化政策的影响

近期有关电价上调和燃油补贴削减的 “补贴合理化” 提议引起广泛关注。在调查中，56%的受访企
业表示这些政策会对他们的业务产生具体影响。这一共识反映出，多个行业普遍意识到补贴合理
化带来的影响，强调在制定和实施此类政策时需要采取细致的方法和战略考量。这一数据比例凸
显了在设计补贴合理化框架时，倾听企业声音和关注尤为重要。为了确保企业和广泛民众在平衡
且可持续的经济环境中发展，在设计机制时必须对相关的情绪和担忧保持敏感。

研发与创新

在最近的一项调查中，35% 的受访者强调将资源分配集中于研发和创新，并阐明了他们所关注的
领域。值得注意的是，61% 的受访者参与了产品开发和流程优化，凸显了他们在打造和提升产品
的同时，也在致力于改进内部流程以提高效率。此外，44% 的受访者积极参与客户体验创新，旨
在通过数字工具和个性化服务提升客户满意度。43% 的受访者专注于数据分析，利用对业务运营、
客户行为和市场趋势的洞察力来优化决策。这些调查结果凸显了企业在研发和创新方面采取的全
面且多元化的策略，展示了它们为保持竞争力和应对万变的市场时运用了多种举措。

电子发票系统的实施

2024 年电子发票实施调研结果显示，企业对其数字化转型准备程度存在差异。40% 的受访企业
表示尚未做好在预期时间（2024 年大型企业，2025 年其他企业）全面采用电子发票的准备。
34% 的企业表示处于部分准备阶段，22% 表示已做好准备，4% 的企业则缺乏对即将实施的政策的
了解。
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营商环境的便利化
马来西亚企业主近期就该国经商便利度表达了看法，43% 的受访者表示整体环境略有改善，显示
出对马来西亚改善经商便利度方向的信心。另一方面，4% 的受访者认为经商便利度显著提升，
38% 则持无变化。这表明相当一部分受访者观察到商业环境的实质性或持续进步。然而，仍有6% 

的受访者认为显著恶化，9% 认为略有恶化，凸显了为维持良好商业环境持续应对挑战的重要性。

人力资源与财务部门
2023 年第四季度调查中，我们再次聚焦企业组织结构，探讨专业财务会计团队在推动企业盈利、
增长和绩效问责方面的作用。调查结果显示，48% 的受访企业拥有完善的财务会计团队，36% 的
企业则缺乏团队，显示企业在财务管理能力方面可能存在差距。此外，16% 的受访企业表示目前
并未将建立该职能列为优先事项。这调查结果表明，企业在财务基础设施方面采取了多种不同的
方法，在复杂的财务领域中采用的多样化策略以确保企业持续成功。

新能源汽车的使用

2024 年财政预算为电动汽车用户提供了多项重大激励措施，新工业化计划也将电动汽车发展列
为新兴集群之一。在最近的一项调查中，63% 的受访者目前不使用电动汽车，反映出人们普遍依
赖传统汽车。然而，人们对转向电动汽车的兴趣很大，21% 的受访者表示有意在未来采用电动汽
车。此外，16% 的参与者目前使用电动汽车，表明环保汽车存在于个人和商业场合。

2023年薪酬增长与奖金发放

2024 年，总裁们计划扩大管理层和非管理层员工的人数。在管理层方面，45% 的受访者表示计
划加薪幅度在 1%-5% 范围内，另外 6% 预计加薪幅度超过 10%。同様的，在非管理層方面，47%

的受访者表示计划加薪幅度在 1%-5% 范围内，4% 透露计划加薪幅度超过 10%。 值得注意的是，
这两个群体的大多数受访者都倾向于一个更广泛的5%-7%加薪幅范围。 这些调查结果凸显了企业
在制定薪酬增幅策略时的多样性，强调了根据员工不同的角色和职责采取个性化方法的重要性。
预计今年奖金发放比率将高于去年。对于截至 2023年 12月 31日的财务年度，大多数总裁考虑
向管理人员和非管理人员发放高达 >1-2个月的奖金。 44%和 43%的总裁分别计划为其管理人员
和非管理人员支付这一比率的奖金，高于 2022年第四季度的 39%。
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CEO的健康状况
健康是财富，因此，本次调查旨在了解总裁们的个人健康状况。在被问及他们当前的健康状况时，
大多数总裁报告的三大健康问题是超重、高胆固醇和精神压力，如下图所示。这些健康挑战不仅
对企业主个人构成风险，也对企业的整体成功和可持续性具有更广泛的影响。认清和解决这些问
题对于促进更健康、更具韧性的商业社区至关重要。

40%
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18%
13%

6%

超重 高胆固醇 精神压力 高血压 脂肪肝 高尿酸 糖尿病

CEO 健康状况调查
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对伟事达使命的反思

根據最新伟事达總裁 (CEO) 反饋，我們在提升 CEO 及其關鍵高管的效率和生活質素方面取得了
顯著成效。數據表明，94% 的 CEO 認為自加入伟事达以來，他們的戰略思維能力有所提升，91%

的 CEO 表示其領導效能無論在專業領域還是家庭/社交關係方面均有所提高。此外，88% 的 CEO

現能賦予團隊權力，87% 的 CEO 更善於傾聽團隊和家人的聲音，並更能有效地問責團隊。此外，
84% 的 CEO 以身作則，身體力行地塑造他們希望公司擁有的文化。此外，70% 的 CEO 改善了時
間管理技能，68%的 CEO表示其工作與生活平衡得到積極影響。

91% 94%
88% 87% 87%

70% 68%

84%

伟事达使命和成员价值

成为更有效的
领导者（包括
家庭/社交关
系）

变得更好的战
略思考者

更加赋权于我
的团队

对我的团队有
更高的责任和
表现标准

成为更好的聆
听者，对团队
成员和家庭成
员

更好地管理时
间

以身作则，创
造我想为公司
建立的文化

提高了我的工
作与生活平衡

关于《大马伟事达》和《大马经济研究院》

《大马伟事达》是《美国伟事达国际》的全资子公司，《伟事达国际》是全球中小企业总裁、企业主和关键
管理人员最值得信赖的资源， 帮助他们成为更好的领导者、做出更好的决策并取得更好的成果，同时提供无
与伦比的机会以通过每月的同侪咨询小组会议、一对一的业务辅导、专家讲座以及遍布 35 个国家/地区、全
球超过 45,000名会员的广泛在线连接解决问题并提高绩效。

《大马伟事达》拥有超过 1,200 名会员，年营收合计达 800 亿令吉，并雇用超过 130,000 名员工。《伟事达》
会员公司的平均增长速度是加入《伟事达》之前的 2.2 倍。 2005年第 4季度，《大马伟事达》与《大马经济
研究院》 (MIER)结成战略联盟，联合推出“总裁信心指数”。MIER是一个独立、私营、非营利组织，致力于经
济、金融和商业研究，并充当政府和私营部门的智库，通过对国家、地区以至全球经济问题深具重要性的课
题提供客观和公正的见解。
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