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总裁信心
指数
2026年第二季度

总体指数

78.2
▲按季增长 8.4%

初步复苏

回复率 89%  (1,363名成员中的1,212名回复)

调查期间：2026年6月8日至24日 ·   抽样误差 3.7%   ·   基准年份：2003年 · 叶金龙教授分析
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本报告涵盖内容

01 信心指数
总体指数复苏、分项表现与信心分布

02 订单与销售价格
本地及海外需求；价格压力

03 令吉的影响与选择
汇率影响与总裁战略方向选择

04 危机应对与韧性
风险、成本冲击、现金流、政策与人工智能

05 劳力市场及团队
招聘策略、行业分布与世代特征



01 信心指数

总裁信心现状及本季度变化

·  总体指数与国内生产总值

·  各组得分表

·  信心倾向分布

·  逐项指标详解
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0 1  ·  信 心 指数

总裁信心出现初步回升

意义解读

该指数本季度回升6.1点（环比

增长8.4%），扭转了上一季度

的急挫走势。

此次回升紧随美国与伊朗达成

结束长达四个月能源走廊冲突

的框架协议之后。

尽管信心有所恢复，指数仍低

于 100点，并较去年同期低

14.2%，显示这只是阶段性反

弹，尚未实现全面复苏。

图1 · 信心指数与季度国内生产总值（GDP）增长

备注：国内生产总值统计数据取自马来西亚统计局；2026年第二季度国内生产总值数据尚未公布。
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0 1  ·  信 心 指数

势头转强，但仍低于一年前水平

环比

+8.4%
自2025年第三季度以来的首次上涨

同比

−14.2%
信心仍低于2025年第二季度水平

图 2 · 信心指数同比变化

-14.2%



0 1  ·  信 心 指数

分项得分

指数及分项 4Q25 1Q26 2Q26 环比 同比

伟事达总裁信心指数 101.1 72.1 78.2 +8.4% −14.2%

当前经济形势 93 67 59 −11.9% −28.0%

预期经济状况 108 45 70 +55.6% −28.6%

预期员工人数变化 140 114 120 +5.3% −7.0%

固定资产投资计划 138 106 116 +9.4% −5.7%

预期营业收入增长 150 116 120 +3.4% −11.8%

预期利润增长 135 97 106 +9.3% −12.4%

指数以2003年为基期（即2003年=100）。指数高于100表明处于扩张状态，低于100则表明处于收缩状态。本季度六个分项指标中有五项上升，唯独“当前状况”一项例外

表 1 · 总裁信心指数及分项得分



0 1  ·  信 心 指数

六项分项指标中，有五项回升

当前经济状况

59 ▼12%
低于100点

对经济状况的预期

70 ▲56%
低于100点

就业变化预期

120 ▲5%
高于100点

固定资产投资计划

116 ▲9%
高于100点

营业收入增长预期

120 ▲3%
高于100点

利润增长预期

106 ▲9%
高于100点

预期经济状况出现最大幅度回升，上升56%至70点，显示总裁认为能源危机最严重的阶段可能已成为过去。

尽管如此，当前经济状况指数仍进一步下跌至59点，反映高企的燃料、运输及保险成本持续带来压力。

数值为2026年第二季度分项指数；箭头表示环比变化。



0 1  ·  信 心 指数

更多总裁预期各项指标几乎全面改善

解读

与第一季度相比，六项分项指标

中有五项的乐观者占比均有所提

高。唯一例外的是当前经济状况，

乐观者占比降至11%不过，各项

占比仍远低于2025年尾创下的高

点。

图 3 · 预期情况改善的占总裁比（%）
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0 1  ·  信 心 指数

认为情况将恶化的总裁人数减少

解读

五项分项指标的悲观情绪均有所

减弱，其中对未来经济状况的担

忧下降最为显著，担忧者占比由

66%降至47%。唯一例外的是当

前经济状况，担忧者占比小幅上

升至52%。

图 4 · 预期情况恶化的总裁占比 (%)

52

47

15

21

22

28

当前经济状况

对经济状况的预期

就业变化预期

固定资产投资计划

营业收入增长预期

利润增长预期

4Q25 1Q26 2Q26



0 1  ·  信 心 指数

越来越多总裁预计情况将保持稳定

解读

五项分项指标的“保持不变”比

例均有所提高，反映总裁普遍采

取观望策略。就业方面，该比例

维持在50%，显示半数总裁计划

保持现有员工人数不变。

图 5 · 预计情况不变的总裁比例(%)
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0 1  ·  信 心 指数

分项解析：宏观概览

信心倾向分布

改善

保持不变

恶化

重点摘要

当前状况持续承压，52%的总裁

预期将恶化。

未来预期明显改善，担忧者占比

从66%降至47%。

就业保持稳定，半数总裁维持现

有员工人数

图 6–8 · 当前与预期状况、就业情况（2026年第一季度与第二季度比较，%）
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0 1  ·  信 心 指数

分项解析：企业视角

信心倾向分布

改善

保持不变

恶化

重点摘要

投资意愿谨慎回暖，计划削减投

资的总裁比例由27%降至21%。

营收下滑预期有所缓解，担忧营

收收缩的总裁比例降至22%。

利润悲观情绪明显改善，比例从

34%降至28%，显示利润率压力

出现初步缓解迹象

图9–11 · 投资、营收与利润预期（2026年第一季度与第二季度比较，%）
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02 订单和销售价格

求出现回暖迹象——出口带动增长，定价压力降温

·  本地与出口订单情况

·  销售价格调整预期
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0 2  ·  订 单 和销售价格

订单回升，出口订单升幅更为明显

本地订单 出口订单

上升 保持不变 下降

走势分化

出口订单强劲反弹，预期订单增

加的比例升至39%，而预期减少

者占比则从27%大幅下降至16%。

本地订单改善较为温和，升至

36%，反映市场正在稳定，而非

进入加速扩张阶段。

地缘政治环境缓和，首先惠及对

外贸易依存度较高的行业。

图 12 · 本地及出口订单预期（%）
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0 2  ·  订 单 和销售价格

提高售价的压力大幅减弱

上升 保持不变 下降

市场趋于平衡

计划提高售价的企业比例下降18

个百分点至40%，较第一季度

58%的峰值明显回落。

维持售价不变的比例升至48%，

而计划降低售价的比例则翻倍至

12%。

企业持续调高价格的阶段看来已

告一段落。

图 13 · 销售价格调整意向 (%)
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03 令吉的影响与选择

强劲货币让多数人受益，但少部分人也切实感受到了紧缩压力

·  过去六个月的影响

·  未来的首选方向

总裁信心指数 ·   2 Q  2 0 2 6



0 3  ·  令 吉 的影响与选择

强劲令吉：多具正面影响，偶存逆风因素

过去六个月的影响

近 1/3 的 C总裁受益（31% 正面）；1/5 受到负面影响（22%）。

未来的首选方向

2/3 的人希望令吉走强（35%）或稳定（31%）——可预测性胜过走向。

图 14–15 · 令吉影响及趋势 (%)

4%

18%

48%

28%

3%

非常负面 有些负面 影响极小或

无影响

有些正面 非常正面

35%

31%

16%

10%

9%

持续升值(兑美元走强)

维持在当前水平附近

适度贬值 (兑美元走弱)

波动率降低(无论变动方向如何)

无偏好/不适用



04 危机应对与韧性

总裁如何在能源冲击中捍卫利润、现金与选择权

·  关键风险

  ·  应对成本冲击

  ·  现金流策略

  ·  中小企业援助机制

  ·  机遇与人工智能
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0 4  ·  危 机 应对与韧性

能源与生产成本位居威胁榜首

风险状况

成本压力占据主导地位 : 31% 称

能源与生产成本为头号生存威胁。

需求萎缩（21%）及定价僵化

（20%）使困境加剧。

仅 9% 报告未受危机冲击。

图表 16 · 对企业生存能力的致命威胁 (%)

31%

21%

20%

14%

9%

6%

燃料、能源或生产成本的增加

需求或销售量的萎缩

无法提高价钱或重新商定价格

关键生产要素短缺

业务不受上述情况影响

其他重大威胁



0 4  ·  危 机 应对与韧性

大多数企业面临成本上涨，并自行承担了部分冲击。

面对供应商/投入成本上涨 总裁们的反应

供应商重判、采购优化或产品
组合调整

务实、分层次的

四位总裁就有三位面对更高的成

本。

最常见的应对措施（38%）是将

成本上涨部分分摊，一部分自行

承担，一部分转嫁给消费者。

只有 5% 的总裁对供应链进行了

结构性调整。

图 17–18 · 成本上涨风险敞口及应对措施 (%)

38%

19%

16%

10%

10%

5%

1%

部分被吸收, 

部分转嫁给消费者

大部分由我们自行消化

大部分转嫁给消费者

仍在评估中/

尚未采取具体行动

重新商定价格或条款

供应商重判、采购优化

或产品组合调整

其他

75%
受影响



0 4  ·  危 机 应对与韧性

应对现金流吃紧：举措温和平衡, 不盲目激进。

防守策略与战略布局

防御手段以成本控制（18%）、

账款催收（16%）及定价审查

（16%）为主。

多数企业同时配合战略性举措—

— 人工智能驱动生产力（12%）

与多元化发展（11%）。

仅 3% 计划不采取行动。

图 19 · 应对现金流吃紧的策略 (%) 

18%

16%

16%

12%

11%

9%

8%

7%

3%

0%

降低或控制运营成本

改善收款与管控信贷

审查定价、利润率或产品组合

利用技术或人工智能提高生产力

实现客户、市场或收入的多元化

重组融资或银行债务

与供应商/客户重新商定条款

推迟或减少资本支出

未计划采取重大行动

其他



0 4  ·  危 机 应对与韧性

50亿令吉中小企业援助金，鲜少惠及总裁

政策传导落差

26% 的总裁 不知晓该机制的存

在；另有 21% 虽知晓但未提出

申请。

仅有 2% 成功争取到资金。

加强推广政策与申请援助是解决

之道。

图 20 · 总裁对中小企业稳定救济援助金之回应 (%)

26%

21%

18%

17%

8%

5%

4%

2%

不晓得该设施存在

知道可是没申请

不适合/不需要

考虑申请

申请了， 在等消息

申请了， 在处理中

申请了但没批准

申请批准了



0 4  ·  危 机 应对与韧性

主动出击：总裁眼中的机遇所在

主动布局

技术处于领先地位: 19% 计划加

速数字化、自动化与人工智能

布局.

紧 随 其 后 的 是 开 拓 新 市 场

（16%）、优化定价/产品组合与

企业文化（各 15%）以及吸纳人

才（14%）。

最顶尖的企业选择主动进攻，而

非流于防守。

图 21：总裁正在把握的商业机遇（%）

19%

16%

16%

15%

14%

10%

9%

2%

0%

加速数字化、自动化或人工智能发展

进入新的市场或客户群体

审查定价、利润率或产品组合

加强企业文化和领导力

吸引更优秀的人才

从实力较弱的竞争对手获取客户

探索收购、合作或合并的可能性

目前还没有具体的机会

其他



0 4  ·  危 机 应对与韧性

人工智能应用的瓶颈：在于技术与执行能力，而非心存质疑

能力差距

首要障碍为资源不足（20%）及

内部认知不足（17%）。

18% 称已在实际业务中深度应用

人工智能。

仅 1% 认为人工智能无关紧要—

—说明其潜力已被认同，唯能力

仍待提升。

图 22 · 未采用人工智能的主要原因 (%）

20%

18%

17%

14%

12%

10%

9%

1%

缺乏人员或资源来推动它

我们已经开始有认真地使用人工智能了

缺乏内部知识或能力

当前商业压力更为紧迫

缺乏时间进行研究或实施

对成本、数据安全或风险感到担忧

不确定人工智能在哪些方面能创造真正的商业价值

人工智能目前与我们的业务无关



05 劳力市场及团队

选择性招聘、以服务业为主，以及偏向年轻化的员工结构

·  招聘策略

·  行业分布

·  年龄结构与任职年限

总裁信心指数 ·   2 Q  2 0 2 6



0 5  ·  劳 力 市场及团队

多重信号并存：选择性招聘与针对性裁员

总裁如何应对

四分之一（26%）的企业仅招聘

关键岗位；20% 维持现有员工规

模；19% 的企业团队规模在增长。

制造业更倾向于裁员与自动化；

而服务业面临更频繁的人员流动。

图23 总裁对劳力市场变化的应对举措 (%)

26%

20%

18%

8%

6%

6%

6%

5%

4%

仅针对关键岗位选择性招聘

维持现有员工规模

增加员工

提升生产量/自动化

部署或重新培训员工

减少员工

招聘但面对员工频繁的流动率

未面临显著的劳力问题

冻结招聘



0 5  ·  劳 力 市场及团队

以服务业为主的受访群体

用人策略 农业 制造业 建筑业 服务业 其他

仅限关键岗位选择性招聘 2% 23% 12% 56% 7%

维持现有员工规模 1% 21% 9% 62% 7%

增加员工 0% 19% 12% 61% 7%

提升生产量/自动化 1% 30% 9% 54% 6%

减少员工 0% 32% 3% 63% 3%

部署或重新培训员工 0% 19% 9% 64% 8%

招聘但面对员工频繁的流动率 1% 12% 10% 70% 7%

未面临显著的劳力问题 6% 16% 13% 57% 8%

冻结招聘 0% 17% 8% 72% 4%

全体受访者 1% 22% 10% 60% 7%

每行数据总和为 100%。服务业跨越每项策略的 54%–72%；制造业则集中体现在裁员（32%）及自动化升级（30%）上。

表 2 · 响应结果（按行业划分）



0 5  ·  劳 力 市场及团队

Z 世代与千禧一代已成为企业员工的中坚分子

低于35岁

55%
企业员工以 Z 世代与千禧一代为主

带来的启示

另有 36% 的企业由 35 至 44 岁群

体主导；更年长的群体占比则出

现急剧下降。

人才年轻化趋势非常明显——这

对传承接班与技能迭代具有重要

启示。

图 24 · 占比最高的员工年龄段 (%) · * Z 世代/千禧一代。

3%

52%

36%

8%

1% 0% 1%

25岁以下* 25 至 34* 35 至 44 45 至 54 55 - 64 65岁以上 不确定



0 5  ·  劳 力 市场及团队

年轻员工留任时间：2 至 5 年

任职模式

员工任职年限集中在 2–5 年：其

中 29% 留任 3–5 年，28% 留任

2–3 年。

极早期流失率极低（不满 1 年仅

3%）；15% 的企业能够留住年

轻人才超过 5 年。

这明确提示了企业应如何把握技

能培训与职业发展投资的时间节

点。

图25 ·Z 世代与千禧一代在职时间 (%) 

3%

16%

28% 29%

16%

7%

2%

< 1 年 1 至 < 2 年 2 至 < 3 年 3 至 < 5 年 5+  年 现在下结论

还为时过早

不适用



总 结

需要记住的5件事

01 初步复苏
在美国与伊朗达成框架协议后，信心指数上升了8.4%，达到78.2，但仍低于100点，也低于去年同期水平。

02 前景展望推动了这一转变
预期状况强劲反弹 56%；仅现状部分则持续走低，跌至 59。

03 利润率初现改善
定价压力放缓，利润悲观情绪逆转：利润率初现改善迹象。

04 韧性源于务实
总裁结合成本控制、人工智能驱动的生产力与多元化发展；鲜少有人盲目全面裁员。

05 需要弥合的两大差距
中小企业救助资金采用率低；企业应用人工智能的瓶颈在于能力不足，而非心存怀疑。



总裁信心指数

为何是伟事达

指数反映了总裁的想法更一针见血的问题是，谁是他

们的智囊，共同将这些战略深入审视。

本季调研表明，总裁们正处于增长与风险、速度与谨慎的博弈之中——这些权衡鲜有非黑

即白的答案。让焦虑的决策变得笃定的，往往并非更多的数据，而是与一群同样面对过这

些抉择、并愿意坦诚相待的信赖同行。

这正是伟事达总裁社区的初衷：让经验丰富的领袖们在绝对信任中互相挑战彼此的假设，

从此不再孤军奋战，独自扛起最艰难的抉择。

这些对话让你感到好奇吗？

vistage.com.my

关于指数

伟事达马来西亚是美国伟事达国际的全资子公司， 在马

来西亚拥有超过1,500 名会员，会员的公司拥有超过

140,000 员工，每年总收入为900 亿令吉。该指数自 2003 

年起便持续追踪总裁的信心指数。

分析者

经济学教授叶金龙博士

叶教授目前是双威大学谢富年东南亚研究院的经济学教

授兼经济研究项目主任。他是马来西亚首相政策咨询委

员会的顾问之一， 也是国家银行货币政策委员会前外部

成员。

Vistage Malaysia Sdn Bhd (296405-U)   ·   Suite B-19-2, Wisma Pantai, 4/83A, Off Jalan Pantai Baru, 59200 Kuala Lumpur   ·   (603) 2284 2199

http://www.vistage.com.my/
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